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Research on Interactive Teaching Strategies in Smart Classrooms

Under the Background of Digital Technology

—Focused on the Theoretical Courses of Digital Media Art Majors

LIU Xiufang

Dongseo University, Busan, 47011, Republic of Korea

ABSTRACT

[Background] The deep integration of digital technology and education provides technical support for the
advancement of smart education. How to improve the interactive teaching strategy in smart classrooms to
improve the interactive teaching effect has become an urgent problem to be solved.
[Objective]Through research, improved strategies for interactive teaching in smart classrooms are proposed.
[Method] Through literature research, the concept of smart classroom and interactive teaching elements were
clarified, the interactive teaching strategy of the "Introduction to Art" course was designed and implemented, a
questionnaire survey was conducted, and finally improvement strategies were proposed.
[Results] Smart classroom interactive teaching strategies have significant effects in improving students' learning
interest, classroom participation and professional skills. Smart classroom interactive teaching will be able to
better meet students' learning needs and promote the continuous improvement of educational informatization and
teaching quality.
[Conclusion] By optimizing the infrastructure of smart classrooms, strengthening the application of interactive
technology, enriching digital resources, and improving the interaction between teachers and students, the
interactive teaching effect can be improved. In the future, interactive teaching in smart classrooms will develop
towards intelligent technology, precise resources, and personalized teaching, providing a high-quality
educationalenvironment and learning experience for the cultivation of high-quality digital media art talents.
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数字技术背景下智慧教室互动教学策略研究

——以数字媒体艺术专业《艺术概论》课程为例

刘秀芳

东西大学，釜山，47011，韩国

摘要

【背景】数字技术与教育的深度融合为推进智慧教育提供了技术支撑。如何改进智慧教室中的互动教学

策略，以提高互动教学效果成为亟待解决的问题。

【目的】通过研究提出在智慧教室中进行互动教学的改进策略。

【方法】通过文献研究明确智慧教室概念及互动教学要素，设计并实践《艺术概论》课程互动教学策略，

开展问卷调查，最终提出改进策略。

【结果】智慧教室互动教学策略在提升学生学习兴趣、课堂参与度和专业技能方面具有显著效果。智慧

教室互动教学将能够更好地满足学生的学习需求，推动教育信息化和教学质量的持续提升。

【结论】通过优化智慧教室基础设施、加强互动技术应用、丰富数字资源、改善师生互动，提高互动教

学效果。未来，智慧教室互动教学将向技术智能化、资源精准化、教学个性化发展，为培养高素质数字

媒体艺术人才提供优质教育环境与学习体验。
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1 绪论

1.1 研究背景与目的

2015 年 11 月，联合国教科文组织在发布的“教育 2030 行动框架”中强调：各国教育机构应该有安

全便利、环境友好的教育设施。2019 年 2 月,《中国教育现代化 2035》文件提出，建设智能化校园，统

筹建设一体化、智能化教学、管理与服务平台。中国《关于组织实施 2020 年新型基础设施建设工程（宽

带网络和 5G 领域）的通知》提出“基于 5G、VR/AR、4K/8K 超高清视频等技术，探索 5G 在远程教育、智

慧教室等场景下应用，重点开展 5G+高清远程互动教学、AR/VR 沉浸式教学等业务。”

随着教育信息化的不断深入,数字信息技术已经成为带动教育现代化、智能化,实现教育跨越式发展

的重要手段。在先行研究中，胡永斌、黄荣怀（2016）对智慧学习环境学习体验的定义、构成要素与量

表开发进行了研究。陈会元（2016）以初中化学学科为案例对智慧教室的体验式学习模式进行了研究。

徐晶晶等人（2018）从学习体验的角度分析了学习者对智慧教室的满意度 。李宁（2019）对智慧教室中

基于学习体验的学习者满意度及其影响因素进行了研究。黄静和赵子君（2020）总结了艺术类智慧教室

的特点，并分析了智慧教学平台对创新创业人才培养的意义与策略。林黎（2021）等人对智慧教室学习

满意度影响因素及提升对策进行了研究。王楠（2023）基于ＴＡＭ模型和心流量表，从智能设备、空间

布局和教学模式等角度，以北京邮电大学的学生在智慧学习环境下的学习体验进行了研究。王锐等人

（2023）基于 LDA 及 KANO 模型分析了在线课程的学习者满意度影响因素。汤燕妮等人（2023）基于学习

体验理论调查了医学生对智慧教室的使用需求。

在先行研究中关于智慧教室的研究主要分为基本理论、学习体验满意度、教学媒体技术应用几大类

型。根据已有研究发现目前智慧教室的实际使用效果并不理想，大部分学校只重视智慧学习环境的建设，

而忽略教学理念的变革和教学模式的创新。主要表现为教师仍习惯采用传统的课堂教学模式授课，较少

开展互动教学活动，课堂互动频率较低，互动形式较为单一。学生学习参与度不高，课堂互动效果较差。

智慧教室的互动技术资源优势未能得到有效发挥。因此，如何改进智慧教室中的互动教学策略，以提高

互动教学效果成为亟待解决的问题。

1.2 研究范围与方法

该研究以中国 X 大学数字媒体艺术专业本科一年级学生为研究对象，以《艺术概论》课程为教学案

例，探讨智慧教室互动教学策略在专业理论课程教学中的效果。研究范围包括智慧教室中的基础设施、

数字媒体技术、数字教学资源、互动教学方式对智慧教室互动教学的影响。首先，通过文献研究梳理智

慧教室、互动教学等理论基础。然后，设计智慧教室互动教学策略，以《艺术概论》课程为例，再通过

问卷调查了解学生对智慧教室互动教学策略的评价。最后，根据调查结果提出在智慧教室中进行互动教

学的改进策略。

2 理论背景

2.1 智慧教室

“智慧教室”最早可以追溯到由 Rescigno 在 1988 年提出的“Smart Classroom”概念。但受当时技

术条件的限制，直到 2008 年 IBM 公司提出的“智慧地球”概念被应用到教育领域并引出“智慧教育”概

念之后，智慧教室的研究才开始在世界范围内得到广泛关注。作为典型的智慧学习环境，智慧教室是学

校信息化发展到一定阶段的内在诉求。在关注智慧教育的同时，学界围绕智慧教室的概念、测度和建设

也进行了深入探讨。教室是教师教学和学生学习的主要场所与重要依托，技术丰富的教室环境将直接影

响学习者的学习体验和学习效果（徐等，2018）。智慧教室是“互联网+”大数据与新一代人工智能相结

合的产品（苏，2022）。智慧教室是在物联网、云计算、大数据等新兴信息技术的推动下，教室信息化建
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设的最新形态（聂等，2013）。智慧教室是在多种信息技术的支持下，实现硬件与软件有机结合、技术与

教学深度融合的新型智慧空间的整体，是教室信息化、智能化的一种创新形态，可将“智慧教室”分为

两类：传统讲授型和互动探究型（陈，2020）。智慧教室是一种科技强化的教室，强化教与学，整合学习

科技包括计算机、特制软件、学员的互动技术、网络、声音以及视觉技术（陈等，2023）。与传统课堂相

比，智慧教室是一种有助于教与学过程的完全自服务、用户体验友好的教室环境。智慧教室是一种具有

记录学习过程、识别学习情景、感知学习物理环境和联接学习社群等特征的智能学习环境，以促进学习

者轻松、投入和有效地学习（黄等，2012）。

2.2 智慧教室支持互动教学的功能

智慧教室环境下的教学具有教学互动类型丰富、教学手段灵活等特征，师生更容易开展深入的互动

教学，有利于提高学生在课堂教学中的参与度。先行研究者从“资源库、内容呈现、 评价、互动”等角

度研究了智慧教室支持课堂互动教学的功能。通过智慧教室的情境管理，老师在教学上能拥有更多元的

运用，协助教师创造新的教学模式，使学生能更深入参与互动教学活动（陈等,2023）。智慧教室储存的

海量数字化资源，可以支持互动教学、便于教学内容呈现、开展测试（肖，2013）。智慧教室可以支持学

生与媒体互动，师生可以利用技术展开探究、创作、展示、评价（黄,2012）。智慧教室适宜开展讨论、

操作与练习、分享与点评等教学活动（王，2016）。智慧教室可以为学生合作学习提供技术支持、支持多

样化学习评价（徐，2017）。智慧教室使“教学评价”的互动形式更加多元化、有助于反馈，调节教学（张，

2016）。具有高交互性的智慧教室环境，对于促进课堂互动，提高学生学习积极性、深度参与，提高学生

问题解决能力、协作学习能力、探究能力等都有积极作用（张等，2017）。因此，本研究参考康健（2023）

对智慧教室互动教学的研究，再结合先行研究对智慧教室支持课堂互动教学的功能描述得到表 1。

表 1 智慧教室支持互动教学的功能

功能 内容

资源库 智慧教室资源库包括内置资源、外部资源、回收资源、第三方软件等，教

师可以利用智慧教学平台改进互动教学设计。

内容呈现 智慧教室可以展示多种数字教学资源，如课件、视频、音频、网站链接、

电子书籍、学习成果等。

评价 借助智慧教室的数字技术手段，可以实现教师教学效果与学生学习效果的

智能分析，实现自我评价、小组评价、师生评价、生生评价、积分评价等

多种形式的评价。

互动
借助智慧教室教学平台终端设备可实现随机分组、投票、快速抢答、随机

提、小组讨论、成果展示等功能，提升课堂互动教学氛围。

2.3 智慧教室中的互动教学类型与参与元素

互动是指存在的两个或两个以上的互动主体之间的相互交流，彼此影响进而改变行为的过程。互动

教学是教师与学生之间、学生与学生之间进行互动交流的过程（程，2002）。课堂互动是指课堂教学环境

中师生之间、学生与学生之间的互动和影响（韩，2008）。互动教学关系到教师、学生、教育媒体和技术、

资源等重要教育要素（钟，2010）。课堂互动是一种发生在学生和学习环境之间的事件，包括学生与教师

之间，以及学生与学生之间的交流，也包括学生和各种物化的资源之间的相互交流与相互作用（王，2016）。

按照互动教学内容，可以将互动分为：操作互动、信息互动、情感互动与概念互动（周，2019）。按互动

教学活动形式，互动类型可以分为：师生互动、老师与学习内容互动、学生与学习内容互动、教师与情

境互动、学习内容与情境互动（黄、李，2023）。根据先行研究可知课堂互动教学可以归纳为两类：人际

互动、人技互动。人际互动是指在教学过程中人与人之间的互动，参与者包括教师与学生互动，学生与

学生互动等，人际互动的主要参与元素包括教师与学生。人技互动是指人与技术之间的互动，参与者包
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括教师、学生、技术等，人技互动的主要参与元素包括教师、学生、教学资源、技术资源等。

表 2 智慧教室互动教学类型及参与要素

互动类型 参与者 主要参与元素

人际互动
教师与学生 教师/学生

学生与学生 学生

人技互动
教师与技术 教师/学生、教学资源、技术资

源学生与技术

3 智慧教室互动教学策略设计

数字媒体艺术专业作为一门融合艺术与技术的交叉学科，是一个涵盖影视动画、数字交互、虚拟现

实等艺术设计多领域范畴的热门专业(陈，2024)。学生应掌握数字媒体艺术专业基础知识、基本理论和

方法，具备良好的人文艺术修养和审美能力，能在数字文化传媒相关领域从事影视、网络媒体、数字化

展示策划、创作、制作、传播、运营、管理制作等相关工作。智慧教室通过先进的技术设备和数字化工

具，为学生提供了丰富的数字学习资源和多样化的教学方式，尤其在数字媒体艺术专业中，其应用显得

尤为重要。

根据学习通官方介绍，学习通是一款基于神经系统原理打造的知识传播与管理分享的智慧教育平台，

它利用超星 20 余年来积累的海量的图书、期刊、报纸、视频、原创等资源，集知识管理、课程学习、专

题创作为一体，为读者提供一站式学习与工作环境。学习通实现了学生学习个性化，课程教学动态化，

资源获取便捷化，教学管理透明化，利用大数据技术，打造联通课前、课中与课后的移动生态系统。因

此，本研究结合智慧教室支持互动教学的功能以及互动教学的类型和参与要素，以数字媒体艺术专业《艺

术概论》课程为例，以“学习通”网络教学平台为媒介，从课前、课中、课后三个教学环节，设计了智

慧教室环境下师生互动教学策略。策略包括资源上传与反馈、情境导入、新知讲授、组织互动、互动讨

论、知识总结等部分，具体如图 1 所示（图 1 智慧教室互动教学策略设计）。

图 1 智慧教室互动教学策略设计

图片来源：作者自绘
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3.1 课前互动

通过“学习通”智慧教室平台发布预习任务和资源，包括视频、文献和测试题等，帮助学生提前掌

握基本概念和背景知识。布置小测验，检测学生对预习任务的掌握情况。设置开放式问题，收集学生反

馈，帮助教师及时调整教学策略。

3.2 课中互动

情境导入：教师使用智慧教室的投影、互动白板等设备，展示主题视频、图片资料，吸引学生兴趣。

互动方式包括签到、实时提问、抢答、投票等，使学生积极参与课堂学习。通过智慧教室的实时反馈系

统，教师可以随时提问，学生通过移动设备在线作答，系统即时显示结果。

小组讨论：使用智慧教室的分组和评价功能，组织学生分组讨论，并在线上提交展示讨论结果。由

教师和学生共同评价与反馈。综合评价方式：包括自评、互评和教师评价，保证评价的公平性。

知识总结：通过智慧教室学习通平台总结课堂，采用问答或抢答形式，学生通过互动设备回答问题，

答对者给予奖励积分。布置在线练习，学生通过智慧教室平台完成，教师可根据学生反馈及时调整教学

策略。

3.3 课后互动

回顾与复习：利用智慧教室的云资源和大数据分析能力，学生可以随时回顾课堂内容，并通过自我

评估和反思来强化学习效果。教师通过智慧教室在线平台发布课件和课堂录像，供学生回顾。设置开放

式作业任务，使用智慧教室的大数据功能，教师能够实时跟踪学生的学习进度，并提供个性化反馈。

线上答疑：课后学生可通过智慧教室线上平台与教师进行交流答疑，支持一对一或小组在线答疑。

学生可通过在线平台提出问题，教师进行答疑，或组织小组线上讨论。教师也可以定期发布 FAQ，帮助解

决常见问题，或安排学生共同参与的问题研讨。

教学预警与个性化督导：通过预警功能，教师设置学习进度提醒，包括预习进度、作业完成情况和

测验成绩，及时提醒学生。对个别学生通过私信或邮件提供个性化指导，鼓励他们按时完成学习任务，

并根据需要调整学习计划。

4 智慧教室互动教学策略的实践结果

本研究以数字媒体艺术专业《艺术概论》课程教学为例，以智慧教室中的“学习通”网络教学平台

为教学媒介，对智慧教室互动教学策略进行了实践教学。在一轮实践结束后，对学生进行了问卷调查。

本次调查旨在了解学生对智慧教室中的基础设施、数字媒体技术、数字教学资源以及互动方式对互动教

学对评价。本调查共发放 38 份问卷，共收回有效问卷 38 份。调查结果分析如下。

表 3 智慧教室互动教学策略实践反馈结果

类型 反馈内容 满意（%） 一般（%） 不满意（%）

基础设施

基础设施 78.95 15.79 5.26

教师环境 73.69 21.05 5.26

网络速度 71.05 21.05 7.89

硬件更新 76.31 18.42 5.26

数字技术

技术应用 73.68 18.42 7.89

辅助学习 89.47 10.53 0

技术体验 78.95 15.79 5.26

技术兼容性 76.31 18.42 5.26
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数字资源

质量与数量 76.32 21.05 2.63

资源利用 57.89 26.32 15.79

学习效果 89.53 7.89 2.63

更新频率 78.95 15.79 5.26

互动方式

互动工具 84.21 15.79 0

参与度 84.21 13.16 2.63

合作学习 86.84 10.53 2.63

评价方式 76.32 21.05 2.63

4.1 智慧教室基础设施分析

多数学生认为智慧教室的基础设施能够满足数字媒体艺术专业学习的需求，对教室环境和网络连接

的满意度较高。大多数学生对智慧教室的互动教学基础设施（如电子白板、高清投影仪、触控显示屏等）

表示满意。78.95%认为智慧教室的基础设施能够满足他们学习的需求，15.79%认为一般，5.26%不满意。

73.69%的学生对智慧教室环境（如空间布局、座椅舒适度、光线等）满意，21.05%认为一般，5.26%认为

不满意。超过 70%的学生认为智慧教室中的网络速度能满足互动学习需求，但仍有少部分学生对硬件设备

的定期维护提出了意见。

4.2 数字媒体技术分析

学生对数字媒体技术的应用整体感到满意，超过 73%的学生对智慧教室中数字媒体技术（如数字资源

共享、虚拟现实视频、实时互动等）的应用满意。89.47%的学生认为数字媒体技术的应用提高了她们的

学习体验和实际操作能力。78.95%的学生认为在使用数字化学习工具的操作体验较为顺畅。76.31%的学

生认为智慧教室中的数字媒体设备的兼容性高。

4.3 数字教学资源分析

在智慧教室提供的数字化教学资源（如在线资料库、电子教材、教学案例等）的数量和质量的评价

中，76.32%的学生表示满意。学生认为“学习通”平台提供的丰富教学资源，如在线文献、视频、电子

教材等，使学生能够自主获取和整理知识，有助于培养他们的学习自主性。大部分学生（84.21%）表示

会利用数字教学资源进行课前、课后的研究学习。超过 89%的学生认为数字教学资源在一定程度上有助于

提升专业技能。78.95%的学生对数字教学资源的更新频率感到满意。

4.4 互动教学方式分析

在互动教学方式部分，对智慧教室中教师采用的互动教学方式的满意度较高，超过 86%的学生认为课

堂中的签到、实时提问、抢答、小组讨论等互动方式有效提高了他们的课堂参与度和学习兴趣。84.21%

的学生表示愿意参与到互动教学中，通过数字媒体技术进行师生互动或生生互动，使学习变得更加生动、

直观。超过 85%的学生认为在智慧教室中参与小组协作学习，能够提升他们的专业技能，还有效培养团队

合作和沟通能力。76.32%的学生认为智慧教室互动教学能实现自我评价、小组评价、师生评价、生生评

价、积分评价等，多种形式的评价方式不不再局限于传统的教师评价，使评价变得更加公平。

5 改进策略

5.1 优化智慧教室基础设施
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定期检查和维护智慧教室的基础设备，如电子白板、投影仪、触控显示屏等，确保设备的正常运行

和及时更新。改善智慧教室环境，可以通过调整座椅舒适度、优化光线和空间布局，进一步提升教室的

舒适度和功能性。提升智慧教室的网络稳定性，加强网络基础设施，确保网络连接的稳定性和速度，尤

其是在高密度使用的时段。

5.2 加强数字媒体技术的应用

进一步引入更多样化的数字媒体技术，如增强现实（AR）、虚拟现实（VR）、AI 智能推荐等，以增强

学生的沉浸式互动学习体验。为教师和学生提供更多的数字媒体技术培训和支持，帮助师生更好地掌握

和使用这些教学媒体工具，提升他们的操作体验。建议进一步优化智能设备和软件的兼容性，确保不同

教学设备和平台之间的无缝连接。

5.3 丰富和优化数字教学资源

丰富数字教学资源的种类，增加更多的与数字媒体艺术专业相关的优秀案例研究、行业动态、前沿

技术等内容，以满足不同学生的学习需求。利用智慧教室的大数据分析功能，根据学生的学习进度和兴

趣，推荐个性化的学习资源，帮助学生更高效地进行课程自主化学习和研究。确保数字教学资源的质量，

避免过时或不准确的信息。可以邀请行业专家或学者参与资源的审核和更新，确保资源的权威性和实用

性。

5.4 改进互动教学方式

增强互动教学的深度，在小组互动讨论中引入更多开放性问题，鼓励学生进行批判性思考和创造性

表达。引入角色扮演、模拟实验、项目式学习等互动方式，以激发学生的学习兴趣和参与度。利用智慧

教室的实时反馈系统，对于学习进度落后的学生，可以通过私信或邮件提供额外的帮助，确保每个学生

都能跟上学习进度。加强生生互动，通过小组合作项目、同伴互评、跨班级共享课程资源等方式，促进

学生间的知识共享和协作学习。引入游戏化教学机制，如积分奖励、竞赛模式、任务挑战等，使互动教

学更具吸引力和趣味性。

6.结论

本研究基于数字媒体艺术专业《艺术概论》课程，设计并实践了智慧教室互动教学策略，并通过问

卷调查分析了学生的反馈。研究结果表明，智慧教室的互动教学有效提升了学生的学习兴趣、课堂参与

度和专业技能，但仍需优化硬件设施、数字技术应用、教学资源与互动策略，以进一步提升互动教学质

量。根据研究结果本研究提出以下改进策略：一，定期维护设备，改善教室环境，提升网络稳定性，确

保智慧教室的硬件和软件支持持续优化。二，引入更多样化的数字媒体技术，并为教师和学生提供技术

培训，提升技术应用的熟练度和效果。三，增加教学资源的种类和更新频率，利用大数据分析为学生提

供个性化学习资源推荐。四，深化互动教学方式加强生生互动，进一步提升学生的学习兴趣和参与度。

随着教育信息化的不断发展，智慧教室互动教学模式将朝着技术智能化、资源精准化、教学个性化

的方向发展。未来可以结合 AI 与智能分析技术，实现精准个性化教学，让学生获得即时反馈与学习指导，

提高个性化学习体验。还可以探索线上（智慧教室+“学习通”）与线下（实践教学、工作坊） 相结合

的混合式教学模式，以提升互动教学的实效性。本研究仅针对数字媒体艺术专业的单个课程进行实践，

问卷调查主要针对短期教学效果，研究数据和结果具有局限性。未来可以进一步探索智慧教室在跨学科

互动教学中的应用，继续跟踪智慧教室互动教学对学生在专业技能提升、就业能力培养等方面的长期影

响。通过持续优化智慧教室互动教学模式，推动教育信息化的深入发展，未来的智慧课堂将更加高效、

开放和创新，为培养高素质的数字媒体艺术人才提供更优质的教育环境和学习体验。希望本研究能够为
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未来智慧教育的发展提供理论依据和实践指导，为高校教育质量的提升提供参考。
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